Las Operacioties gue se llevan a cabo en el Aeropuerto, han sido clasificadas para efectos del
: | 24

presente Contrato, en Qperaciones Principales y Operaciones No Principales.

1
3

Drichas Operaciones deberan ser Hevadas a cabo de acuerdo con ios Requisitos Técnicos
Minimos establecidos en el Anexo 14 del presente Contrato, debiendo llegar a la Categoria B
de TIATA ¢ el que lo sustituya al octavo afio de Vigencia de la Concesion, manteniéndose

icha catcgoria en todas las Operacioncs durante toda fa Vigencia de ia Concesion.

foll

Jrunh
.

Operacicnes Principales.

Deben ser realizadas directamente por el Operador Principal v por cuenta del

Concesionario. Estos servicios son los que se detallan a continuacion:
i.i.  Servicics Aeroportuarios en reiacion a ia TUUA.
.11, Servicios de Salvamento v Ixtincion de Incendios (SET).

Servicio cuyo objetivo es efectuar operaciones de rescate v extinguir
ingendios en caso de un accidente aéreo en el Aeropuerto o en sus
inmediaciones y cuya finalidad principal es salvar vidas humanas y no

iRterrumpir ias operaciones de ias acronaves.

[

Servicio cuyo objetivo principal es salvaguardar la  seguridad
regularidad v eficiencia de la aviacion civil contra actos ilicitos
dirigidos contra €l Aeropuerio, aeronaves, instalaciones en general.

pasajeros y/o Lsuarlos.
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1.1.3. Circuito Cerrado de Television.

ervicio de seguridad a través de camaras que cubre diversos ambientes

}” del Aeropuerto
- 1.2, Servicios de Aterrizaje y Despegue
k7
£
Ll servicio de aterrizaje v despegue, incluye &l uso de pista, plataforma,
o~
tluminacion, ayudas visuales, vehiculos de salvamento v extincion de
incendios, radioayudas, comunicaciones, meteorologia y estacionamento por
~ _
b noventa minutes.
= Ll servicio de aterrizaje v despegue comprende:
- 1.2.1. Servicio Diurno.
{ o o
« Servicio de control de transito aéreo
e . Comunicactongs por aproximacion de Aeropuerto
j « Uso de pista de aterrizaje
m~ ' . Uso de pista de rodaje
i
- . [stacionamiento de 90 minutos {plataforma v/o posicion remota)
3
« Comunicaciones
e « Ayudas visuales luminosas
~ L
i «  Avyudas a la aproximacion
o - Radioavudas (VOR, ILS, radar, etc.}
Fi
- + - Suministro de informacion aerondutica
| + Servicio de salvamento y extincion de incendio
l‘ H
b
o
L
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1.2.2. Servicio Nocturno.
Incluye ios servicios diurnos v, ademas:
« Ayudas visuales luminosas nocturnas
s Numinacioén de pistas
« TNuminacion de plataforma
i.3.  Lstacionamiento de acronaves (Tiempo Adicional a 90 Minutos).
L4, Puentes de Abordaje.

Liste servicio actualmente no se brinda en el Aeropuerto, pero el mismo esta

contemplado en los planes de expanston.
[.3 Servicios de Aeronavegacion

En el Apéndice 1 del presente Anexo se detallan los servicios de
Aeronavegacion a cargo y responsabilidad del Concesionario vy aquellos

servicios a cargo y responsabilidad de CORPAC S.A.
Operaciones No Principales

Son aguellas operaciones no incluidas en las Qperaciones Principales. v que podran ser
levadas a cabo por ¢! Operador Principal ¢ por el Operador Secundario. FEstos

servicios, entre otros, son los que se detallan a continuacion:
2 Servicias Aeroportuarios en relacidn a fa TUTH
2. 1.1 Transporte de LEquipajes.

Servicic que se le brinda al pasajerc de disponer de coches
portaequipajes. El pasajero luego de arribar en vuelo internacional se
dirige al area de migraciones donde se ubican las fajas transportadoras
para locahizar su equipaje y/o pertenencias, es aih donde dispone de
estos coches portaequipajes en forma libre y tiene la posibilidad de

movilizarse en todo el ambiente de aduanas y salir al exterior hasta un

176
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2.1.5.

|
)

area determinada (servicios de taxis v buses). Debe existir siempre u

0178

cantidad apropiada de coches y ser facilmente accesibles a los

pasajeros.
Servicio de Transporte de Pasajeros (Terminal — Avion)

Servicio que se presta en ¢l Acropuerio a fin de transportar, en €asos
excepcionales, a los pasajeros desde/hacia las aeronaves v el pasaje de

llegada del Espigon internacional.
Entrega de Equipaje

Servicio que se le ofrece al pasajero que arriba, fuego de un viaje,
ubicando su equipaje v pertenencias mediante el uso de fajas

transportadoras en un lugar impiementado para tal fin.
Informacion.

Servicio que se brinda al Usuario del Aeropuerto mediante sistemas de
perifoneo, counters, sefializacion vertical, teleindicadores, etc.

inciuyendo como minimo:

»  Sistema de Sonido

«  Sefalizacion

« Informacion de Vuelo
Sala de Pasajeros en Transito.

Ambiente especialimente acondicionado para pasajeros gue tea

conexiones o escalas‘de vuelos intermacionales
Thuminacion.

Servicio de iluimninaciéon de los ambientes del Acropuerto para el

desarrollo de actividades nocturnas v/o diurnas. en caso sea necesario.

e
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2.1.7. Salas de Cinbarque.

Ambiente donde espera ¢l pasajero de salida, luego de realizar los
tramites de chequeo de embarque, controles migraterios v de seguridad

aeroportuana.
218 Chequeo de Pasajeros v Equipaje

Ambientes ocupados por las lineas aéreas, destinados a realizar el

correspondiente chequeo del pasajero vy su equipaje facturado.

)
5

2.1.9. Sala de Autosidades (Protocolo).

Ambiente destinado a la atencion de personalidades o autoridades

nacionales e internacionales.

t
5

. Sala de Cspera {Parte Publica).

Ambiente donde el pasajerc realiza los controles v chequeos

correspondientes, asimismo es la zona de libre transito de otros

Usuarios.

%2

Otros servicios para lineas aéreas, para empresas comerciales v de servicio

auxiliares aeroportuarios.

4

2.2 1. Counters.
Servicie de alquiler de espacios para mostradores para la atencion a los
pasajeros que se embarcan y/o realizan otras actividades. Generalmenle

s¢ ubican en ia parte pubiica del termmnal.
3.2.2. Locales para Compaiiias Aéreas.

Servicio de alguiler de ambientes para el desarrollo de sus actividades

propias.

Salén VIP de Compaiiias Aéreas.

_[ )
o
(o]

Servicio de atencion preferencial que algunas compaiiias brindan a sus

Usnarios en el espigdn internacional y en la mezzanine. /

~. 4
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Hangar.

Instalaciones para ubicar aeronaves. donde se realiza el mantenimiento.

estacionamiento, etc. Puede ser abierto o cerrado.
Carga Aérea (Peaje).

Ambientes destinados a facilitar el movimiento de carga nactonal, de
importacidn/exportacion, v su  correspondiente  traslado en el

Acropuerto (Aeropuerto/calle, calle/Aeropuerto y dentro del mismo

Agropuerto).

Servicic de Protocolo en el Aeropuerto

Las condicicnes en que deberd prestar este servicio se detallan en el

Apéndice 2 del presente anexo,

Otros servicios no principales

2.4.1 Servicio de rampa o manipulaciéon en tierra (GROUND

HANDLING) :

Servicio de atencion que se da a [a acronave en la platalorma dei
aeropuerto, consistenie en !

- Limpieza de cabina

- Escalera de embarque/desembarque de pasajeros
- Yeiiculo de abasiecinicino de agua

- Vehiculo de desagiie

- Planta eléctrica

- Arrancador de turbinas

- Barra de remolque de aeronave

- Seiiaiizadoi

- Pay Mover

- Vehiculo y carretas para equipajes

- Cstiba/desestiba de equipajes y caiga
- [Faja transportadora de equipajes
- Elevador y/o montacargas, elc.

Eslos servicios se prestan individualmente ¢ en paguele.

157
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2.4.2 Combustible para aeronaves
Servicio de aprovisionamiento de hidrocarburos para las acmhaves.‘]ls i
Generalmente de turbo jet Al v gasolina 100LL. Este servicio se realiza

mediante refuellers v/o carros hidrantes.

180 -
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ANEXO 3
APENDICE 1

CUADRO DE RESPONSABILIDAD DE LOS SERVICIOS DE AERONAVEGACION

SERVICIOS/INSTALACIONES

_RESPONSABILIDAD

CORPAC S.A

CONCESIONARIO

1. SERVICIOS DE TRANSITO AEREQ

1.1 Servicios de Control de Transita Aéreo (Servicios ATC)

1.1.1. Servicios de Control de Area

1.1.2. Servicio de Control de Aproximacion

1.1.3. Servicios Radar

1.2 Servicio de Informacion da Vuelo

Corisio da Alarts
L STV WO NIGHd

LA Jb SE 3P 48

2. SERVICIO DE INFORMACION AERONAUTICA {AIS)

>

3. SERVICIO DE METEQROLOGIA AERONAUTICA (MET)

3 1 Obsevatories Meteorologicos

2. Pronéstices Mstecmldgicos

3.3. Climatologia

[ X

4. SERVICIOS DE COMUNICACIONES AERONAUTICAS

4 2 Servicio Fuo Aerondutico (AFS) - Controlador/Contro!ador

b g

5. SERVICIOS DE INSPECCION EN VUELO

6. SISTEMA DE RADIO AYUDAS PARA LA NAVEGACION AEREA

5. 1. Sistema de Alervizgje por Instrumentos (iLS)

6.2 Radiofaro Omnidireocional de Muy Alta Frecuencia (VOR)

6 4 Rao“ ofaro No Dl‘reccuonal (NDB)

6.5 GPS/DGPE

PCIE | K el

7. SISTEMAS DE COMUNICACIONES AERONAUTICAS

7.1. Radicomunicaciones HF VHF y UHF

7.2. Conmmadores orales ATS v de Datos
7.3. Medios de Transmision

i

| 8. SISTEMAS DE AYUDAS VISUALLES PARA LA NAVEGACION

e b e
TGS WE ki D

8~ 1.1. Luces de Pista

8.1.2. Luces de Calie de Rodaje

#.1.3. Sisterna de Luces de Aproximacicn

B.1.4. indicador Visual de Pendiente de Aproximacion de Pregision
\I’r\l‘q
8.1.5. Ayudas Visuales Indlcadores de Obstaculos

D] | e

8. 1 .7. Faro Aeronauhco.

31 ¢ | | >

§.1.8. Letreros Luminosos

B.2. Serales de Pista

8.3. lluminacién de Plataforma

8.4 Sislerma de liwmnacidn de Cmergencia

I

[
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SERVICIOS/INSTALACIONES

' RESPONSABILIDAD

o SISTEMAS DE VIGILANGIA (ATC)

CORPAC S A

CONCESIONARIO

9.1 Deteccion y Vigitancia por Radio (RADAR)
92 Radar Pamario 7 0w

9 3. Radar Secundario

9.4. Vigilancia Dependienie Automatica (ADS)

E AR I

10. EQUIPOS E INSTALACIONES

10.1. 1. Control de movimiento en area de manicbra

10.1.2. Control de meovimiento en Plataformas

10.2. Comunicaciones Torre/SEN, Segundad

11, BISTEMAS DE ABASTECIMIENTO DE ENERGIA ELECTRICA

OTROS

~<

11.1. Sistema Princigal de Distribucion Eléctrica

11.2. Sistemas especiales

11.3. Dispositivos de Monitoreo y Control de Equipos Aeronaulicos.

11.4. lluminacion para fines de Seguridad

12. SERVICIOS DE EMERGENCIA Y OTROS

12.1.

Salvamento y Extincion de incendios (SEN

12.2.

Equipo de Traslado de Asronaves Inutilizadas

Sistemas de reduccion peligrv aviarno

12,3,
124
t125

Mantenimiento Sistemas de drenaje, edificios, etc.
Eauino de Meadicidn de Caractaristicas de Rezamisnto de Piste

0183

| 12.6. Servicios de direccién de plataformas =~

| 73. NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE VUELO - | X i

L1 Concesionario serd responsable por cualquier dafio o accidente que ocutra en el drea a su
cargo v responsabilidad, determinada en el grafico del Apéndice | del Anexo 9 del presente

Contrato.
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ANEXO3
APENDICE 2
SERVICIO DE PROTOCOLO

Ll Concesionario mantendra v estard a cargo de la Oficina de Protocolo del
Aeropuerto. la cual serd encargada de brindar atencion rdapida y personalizada a las
autoridades del gobiemo, congresistas de la Republica, cuerpo diplomatico y personal
de organismos intermacionaics acreditados ante ei Ministenio de Relaciones kExtenores,
Comandantes Generales de las Tuerzas Armadas v Director General de la Policia,
Autoridades Eclesiasticas, miembros del Directorio y Gerencia General de CORPAC
S.A y demas personaiidades nacionales e internacionales que El Concedente

wlenttique como tai.

Las condiciones v responsabilidades basicas de la Oficina de Protocolo, son las

siguientes:

. Requerira de personal debidamente calificado con capacidad organizativa

integral el mismo que debera presentarse correctamente uniformado.

. Tendra la funcion de facilitar en coordinacion con el area de seguridad de!
Aeropuerto el ingreso para despedir o recibir antoridades v representantes de

organismos a zonas de acceso restringido del Aeropuerto.

. Contara con dos Salones de Autoridades ubicados cada uno de ellos en el
Espigon Nacional e Internacional. los mismos que deberan encontrarse en
pertecto estado de mantenimiento y equipado con tos servicios necesarios para

brindar una éptima atencion.

L1 Concesionario tendra bajo su responsabilidad la administracion de la Oficina de
Protocolo. los Salones de Autoridades (nacional e internacional), los accesos a 7onas
restringidas teniendo en cuenta las normas de seguridad propias del Aeropuerto, asi
como la coordinacton con las dependencias gubernamentales, neas aéreas y ofros a

fin de brindar una atencion adecuada.

0184
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El Concesionario deberd capacitar permanentemenie al personal encargado de brindar
el servicio de protocolo en aspectos propios de la funcion de acuerdo a las normas v
disposiciones del Estado reguladas a través del Ministerio de Relaciones Extenores,
asi como en los convenios intermacionaies OACI referentes a la faciitacton vy

seguridad aeroportuaria,

[1 Concesionario brindara las atenciones vy facilidades desceritas en el presente
apeéndice en coordinacién con las dependencias gubernamentaies ubicadas en el
Aeropuerto (Migraciones, Aduana, Policia de Requsitoria, Ministenio de Agncultura,
SENASA, Sanidad Aerea, entre ofras), asi como con los representantes de ias lineas

aéreas que operan en el Aeropuerto.

[n cuanto a las facilidades a brindar por el Concesionaric a las autoridades v

personalidades nacionales v extranjeras, deberdn considerarse las siguientes:
. Llegada de Autoridades al Pais por el Espigon Internacional

. Autorizacién v otorgamiento de un pase de ingreso a la zona internacional de
un representante que rtecibirda a la autoridad en mencion, previamente
coordinado y solicitado a través de una comunicacion escrita, pudiendo

IREISSAr Ul MaxHno de tes personas.

Recibimiento v saludos protocolares correspondientes por tratarse de una

atencidn de caracter oficial.

Zonas de Recibimiento

Se determinan teniendo en cuenta el nivel de la autoridad:

Zona | Salida dei pasaje de pasajeros internacionales { zona de Migraciones;
Zona 2: Puerta de! pasaje hacia la toma de la aercnave en rainpa

Zona 3: Salén de Autoridades

Zona 4 Tn casos excepcionales, al pie del avién. {Ln los casos en los que los
procedimientos de protocolo y ceremonial del Ministerio de Relaciones

Exteriores asi 1o exija)

\
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Coordinaciones con la Direccion (eneral de Migraciones, para el acceso

inmediato a un carril especial (diplomaticos/tripulacién) y visado del pasaporte.

Coordinaciones con el Jefe de la Sala de Aduanas, para el acceso a un carril
especial para efectuar el control del equipaje (doble circuito rojo/verde). Las

excepeiones estaran sujetas a decision de la autoridad de Aduana.

Autorizacion de ingreso de un vehiculo oficial al drea especial contigua a la

salida de la Aduana Internacional.
Salida dc Autoridades del Pais por ¢l Espigén Intcrnacional

Autorizacién y otorgamiento de un pase de ingreso a la zona internacional a un
representante que despedira a la autoridad en mencidn, previamente coordinado
y solicitado a traves de una comunicacién escrita, pudiendo ingresar hasta un

maximeo de tres personas.

Coordinaciones en el mostrador de la Tarifa Unica de Uso de Aeropuerto

(TUTIA) para la atencion rapida en el control del pago de esta tarifa.

Coordinaciones con la Policia de Requisitorias v Migraciones, para atencion

inmediata en los controles respectivos v visado del pasaporte.

Salon de Autoridades a efectos de esperar comodamente la salida det vuelo.
{Se hrinda servicio de cafeteria, licores no incluidos, de acuerdo al nivel de la

atencion y las normas de embarques internacionales)

Coordinactones con la linea aérea para el embarque respectivo. Embarque

despedida
Salidas/Llcgadas de Autoridades cn ¢l Espigon Nacional

Autorizacion y otorgamiento de un pase de ingreso a la zona nacional a un

coordinador o representante que despedira o recibird a Ia autondad en mencion.

previamente coordinado y solicitado a través de una comunicacion escrita.

Recibimiento v saludos protocolares a nombre del Concesionario v del Pert al

ambo o a la salida, de acuerdo al mvel de autondad que se atiende.

(o
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. Acceso al Salon de Autoridades (en donde se brindaria servicio de cateteria asi

0187

como teléfono, fax y otras comodidades de acuerdo al nivel de 1a atencién que

se realiza)

. Coordinaciones con la linea aérea para el embarque/recepcion que coiresponde.

™~

[l Concesionario, ademas de lo expuesto, queda obligado a cumplir en especial,

aquellos requerimientos que sobre esta materia le efectie el Ministerio de Relaciones

Exterores.




